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ДОГОВОР-ОФЕРТА
об оказании информационных услуг

(предоставление доступа к контенту Интернет-сайта)
город Москва

Настоящий документ является официальным предложением ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ
ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ «ГРУППА КОМПАНИЙ САБАЙ» (сокращенное наименование – ООО «ГК
САБАЙ») ОГРН 1267700137154 ИНН 9714090895 (далее – «Исполнитель»), адресованный
российским юридическим лицам и индивидуальным предпринимателям, зарегистрированным в
установленном законом порядке, а так же физическим лицам (далее – «Заказчик»), заключить
договор – оферта об оказании информационных услуг (предоставление доступа к контенту
Интернет-сайта) (далее – «Договор») на нижеперечисленных условиях.

В соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского Кодекса Российской Федерации
настоящий Договор является публичной офертой. Настоящий Договор заключается в особом
порядке: путем акцепта Заказчиком настоящей публичной оферты, содержащей все
существенные условия Договора, без подписания сторонами. Настоящий Договор имеет
юридическую силу в соответствии со ст. 434 Гражданского Кодекса Российской Федерации и
является равносильным договору, подписанному сторонами. Настоящий Договор является
договором присоединения. Настоящий Договор, заключается путем акцепта настоящей оферты,
не требует двустороннего подписания и действительный в электронном виде.

В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации безусловным
принятием (акцептом) условий настоящего Договора считается факт регистрации Заказчика на
Сайте Исполнителя. Исполнитель и Заказчик далее совместно именуются «Стороны», а по
отдельности - «Сторона».

Термины и определения, используемые в Договоре
1. В Договоре, если из текста Договора прямо не вытекает иное, следующие слова и выражения
будут иметь указанные ниже значения:

1.1. Сайт Исполнителя (Сайт) - совокупность программных и аппаратных средств для ЭВМ,
обеспечивающих публикацию для всеобщего обозрения информации и данных,
объединенных общим целевым назначением, посредством технических средств,
применяемых для связи между ЭВМ в сети Интернет. Сайт находится в сети Интернет по
адресу: www.sabay.travel.

1.2. Исполнитель - Администратор/Владелец Сайта - ООО «ГК САБАЙ», расположенное по
адресу: 125252, город Москва, Ходынский б-р, д. 20а, оф 179.

1.3. Контентом Сайта - признаются все объекты, размещенные на Сайте, в том числе элементы
дизайна, текст, графические изображения, иллюстрации, видео, скрипты, программы,
музыка, звуки и другие объекты и их подборки. ООО «ГК САБАЙ» Владелец Сайта является
обладателем исключительных прав на использование Сайта, включая весь контент Сайта.

1.4. Заказчик - пользователь сети Интернет, в частности Сайта, имеющий свою личную
страницу (профиль/аккаунт).

1.5. Личный кабинет - персональный раздел Сайта, к которому Заказчик получает доступ после
прохождения регистрации и/или авторизации на Сайте.

1.6. Учетная информация - уникальное имя Заказчика (логин) и пароль для входа на Сайт,
указываемые Заказчиком при регистрации на Сайте.

1.7. Модерация - просмотр Владельцем Сайта размещаемой (или планируемой к размещению -
Премодерация) на Сайте Заказчиком информации на предмет ее соответствия положениям
настоящего Договора.

1.8. Владелец Сайта - ООО «ГК САБАЙ».

1. Предмет Договора
1. Исполнитель, он же Владелец Сайта: www.sabay.travel обязуется оказать Заказчику
информационные услуги путем предоставления доступа к Контенту Сайта через сеть Интернет
в соответствии с условиями настоящего Договора, а Заказчик обязуется принять надлежащим
образом оказанные услуги в соответствии с условиями настоящего Договора и оплатить их в
порядке и сроки, установленные Договором.
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1.1. Заказчику предоставляется полный доступ к Контенту Сайта в том числе: доступ в личный
кабинет на Сайте: www.sabay.travel;

1.1.1. доступ к программе лояльности;
1.1.2. доступ к информационно - консультативным услугам в сфере туризма;
1.1.3. доступ к видео - контенту с целью тренинга по программам - №1; №2; №3; №4;
1.1.4. доступ к маркет - плейсу ООО «ГК САБАЙ»
1.2. Заказчик пользуется Сайтом Исполнителя на основании Пользовательского соглашения,

которое является неотъемлемой частью настоящего Договора (Приложение № 1 к Договору).
В Пользовательском соглашении Заказчик поименован Пользователем, а Исполнитель
поименован Владельцем.

2. Стоимость услуг и порядок расчетов
2.1. Общая стоимость первоначального подключения Заказчика к комплексному тарифному

плану «Бизнес PRO» составляет 44 000,00 (сорок четыре тысячи) рублей 00 копеек. НДС не
облагается на основании ст. 346.11 и ст. 346.12 главы 26.2 НК Российской Федерации в связи
с применением Исполнителем упрощенной системы налогообложения.

2.1.1. В общую сумму первоначального платежа входят единовременное подключение четырех
тарифных пакетов общей стоимостью 37 000,00 рублей, абонентская плата за первые 30
календарных дней в размере 5 500,00 рублей и сервисный сбор за первые 12 месяцев в
размере 1 500,00 рублей.

2.1.2. Пакет «SBTravel Старт». Стоимость единовременного подключения составляет 2 500,00
(две тысячи пятьсот) рублей 00 копеек. В пакет входят: доступ к туристическим ресурсам
Исполнителя; к системам поиска и бронирования туристских услуг по России, странам СНГ
и зарубежным направлениям; к сервисам поиска туров, отелей, санаторно-курортных
программ, авиационных и железнодорожных билетов; к мультимодальным маршрутам; к
информационным и образовательным материалам, предусмотренным пакетом; к
соответствующему уровню программы лояльности.

2.1.3. Годовой сервисный сбор. Размер сервисного сбора составляет 1 500,00 (одна тысяча
пятьсот) рублей 00 копеек за каждые 12 месяцев обслуживания. Первый сервисный сбор
включен в первоначальный платеж 44 000,00 рублей. В дальнейшем сервисный сбор
уплачивается один раз в каждые последующие 12 месяцев, исчисляемые с даты
первоначальной активации личного кабинета. В сбор входят техническое обслуживание
личного кабинета, поддержание учетной записи, обеспечение авторизации, сопровождение
подключенных цифровых сервисов и хранение данных об учетной записи и подключенных
пакетах.

2.1.4. Пакет «SBTravel Развитие». Стоимость единовременного подключения составляет 4
500,00 (четыре тысячи пятьсот) рублей 00 копеек. В пакет входят: доступ к системе
бронирования TR.SABAY.TRAVEL; к сервисам поиска, сравнения и бронирования туров,
отелей, авиабилетов и трансферов; к системе бронирования индивидуальных и групповых
экскурсий; к специальным предложениям и программам лояльности; к образовательному
курсу «Менеджер по туризму. Первая ступень», а также к иным предусмотренным пакетом
материалам.

2.1.5. Абонентское обслуживание «Капитал». Абонентская плата составляет 5 500,00 (пять
тысяч пятьсот) рублей 00 копеек за каждые 30 календарных дней. Плата за первые 30
календарных дней включена в первоначальный платеж 44 000,00 рублей. В течение
оплаченного периода предоставляются: доступ к программе лояльности и дополнительным
скидкам до 30 процентов на товары и услуги интернет-магазина Исполнителя; возможность
начисления бонусного кешбэка до 10 процентов при приобретении авторских туров; доступ к
специальным образовательным программам, курсам и тренингам; возможность участия в
реферальной и партнерской программе; возможность использования предусмотренных
тарифом профессиональных и B2B-инструментов. Конкретные размеры скидок, бонусов и
вознаграждений определяются правилами соответствующих программ.

2.1.6. Пакет «SBTravel Рост». Стоимость единовременного подключения составляет 9 500,00
(девять тысяч пятьсот) рублей 00 копеек. В пакет входят: доступ к интернет-магазину
горящих туров Sabay Travel; к сервисам поиска и сравнения предложений туроператоров; к
системе поиска и бронирования морских и речных круизов; к сервисам поиска отелей,
трансферов и авторских туров; к специальным предложениям, акциям, промокодам и
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программам раннего бронирования; к предусмотренным пакетом образовательным и
партнерским возможностям.

2.1.7. Пакет «SBTravel Ускорение». Стоимость единовременного подключения составляет 20
500,00 (двадцать тысяч пятьсот) рублей 00 копеек. В пакет входит первоначальное
подключение комплекса «Турагентство под ключ»: подключение к профессиональной
B2B-системе бронирования; создание и настройка учетной записи; доступ к поиску и
бронированию туров, авиационных и железнодорожных билетов, отелей и трансферов; к
функционалу оформления страховых и сопутствующих туристских услуг; возможность
формирования индивидуальных туристских предложений и использования
предусмотренного системой функционала для установления комиссии; первоначальная
консультация по работе с системой.

2.1.8. Стоимость единовременного подключения пакетов «SBTravel Старт», «SBTravel
Развитие», «SBTravel Рост» и «SBTravel Ускорение» оплачивается один раз и повторно в
течение срока действия Договора не начисляется. Неоплата очередного абонентского или
сервисного платежа сама по себе не влечет повторного начисления стоимости ранее
оплаченных единовременных подключений.

2.1.9. Стоимость туристских продуктов, билетов, проживания, страхования, экскурсий,
трансферов, визовых, миграционных и иных услуг сторонних поставщиков не входит в
первоначальный платеж 44 000,00 рублей и оплачивается Заказчиком отдельно на условиях
конкретного заказа или бронирования.

2.2. После окончания первого оплаченного периода Заказчик уплачивает абонентскую плату
«Капитал» в размере 5 500,00 (пять тысяч пятьсот) рублей 00 копеек за каждые
последующие 30 календарных дней обслуживания. По выбору Заказчика абонентская плата
может быть внесена за 12 месяцев единовременно в размере 66 000,00 (шестьдесят шесть
тысяч) рублей 00 копеек.

2.2.1. Абонентская плата взимается за предоставление Заказчику возможности пользоваться
включенными в пакет сервисами в течение оплаченного периода независимо от объема их
фактического использования.

2.2.2. Годовой сервисный сбор в размере 1 500,00 рублей уплачивается отдельно один раз в
каждые 12 месяцев с даты первоначальной активации личного кабинета.

2.2.3. При неоплате очередного 30-дневного периода Исполнитель вправе приостановить доступ
к сервисам абонентского пакета «Капитал» до поступления оплаты. При неоплате годового
сервисного сбора Исполнитель вправе приостановить техническое обслуживание и доступ к
личному кабинету до поступления соответствующего платежа.

2.2.4. Возобновление обслуживания после его приостановления осуществляется после оплаты
соответствующей абонентской платы и (или) годового сервисного сбора. Повторная оплата
стоимости единовременно подключенных пакетов при этом не требуется.

2.4. Стоимость услуг включает в себя все расходы и издержки Исполнителя по исполнению
Договора. Стоимость услуг Исполнителя является невозвратной денежной суммой в связи с
тем, что Заказчик с момента оплаты получает мгновенно доступ к сайту Исполнителя.

2.5. Оплата осуществляется Заказчиком на расчетный счет Исполнителя по следующим
реквизитам: расчётный счёт: 40702810720000305288, ООО «Банк Точка», БИК: 044525104,
корреспондентский счёт: 30101810745374525104, ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ
ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ «ГРУППА КОМПАНИЙ САБАЙ» в течение 3 (трех) рабочих дней со
дня Акцепта настоящего Договора.

2.6. Исполнением обязательства Заказчика по оплате услуг Исполнителя считается дата
зачисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя.

2.7. Оплата производится в рублях Российской Федерации.

3. Порядок доступа к Контенту
3.1. Исполнитель обязан обеспечить доступ Заказчика к Контенту с момента оплаты

Заказчиком стоимости услуг Исполнителю в размере, указанном в п. 2.2 или 2.3 или 2.4
настоящего Договора. Доступ Заказчика к Контенту и Пакету услуг происходит после
зачисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя (п.2.7 настоящего Договора).
Если Заказчик не внес абонентскую плату Исполнителю, то пользование Контентом и
Пакетом услуг для него не наступает или прекращается.



ГК САБАЙ
ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ "ГРУППА КОМПАНИЙ САБАЙ"

ОГРН 1267700137154 ИНН 9714090895 КПП 771401001
125252, город Москва, вн.тер. г. Муниципальный Округ Хорошевский, б-р Ходынский, дом 20А, оф. 179

4

4. Права и обязанности Сторон
4.1. Исполнитель обязуется:
4.1.1. Оказывать услуги надлежащим образом, и в установленный Договором срок.
4.1.2. Оказывать услуги в соответствии с условиями настоящего Договора и Пользовательского

соглашения.
4.1.3. Обеспечить круглосуточный доступ Заказчика (его представителей) к Контенту.
4.1.4. Предоставить Заказчику Логин и Пароль для регистрации на Сайте Исполнителя, а также

совершить все иные действия, необходимые для доступа и использования Заказчиком
Контента.

4.1.5. Не разглашать третьим лицам Логин и Пароль, а также прочие сведения, полученные от
Заказчика при регистрации.

4.1.6. Обеспечить безопасность Сайта и Контента, включая защиту от вирусных заражений.
4.2. Исполнитель вправе:
4.2.1. В случае нарушения Заказчиком условий Договора направить Заказчику

предупреждение, содержащее перечень нарушений. В случае если Заказчик не устранит
нарушения в течение одного дня с момента направления ему уведомления или повторно
нарушит, указанные условия или иные условия, Исполнитель имеет право в одностороннем
порядке отказаться от исполнения Договора, заблокировать доступ Заказчика к Профилю
Заказчика и аннулировать Профиль Заказчика.

4.2.2. Осуществлять Модерацию информации, размещаемой Заказчиком.
4.3. Заказчик обязуется:
4.3.1. Полностью ознакомиться с условиями настоящего Договора и Пользовательского

соглашения до момента регистрации на Сайте.
4.3.2. Соблюдать все условия настоящего Договора и Пользовательского соглашения.
4.3.3. Зарегистрироваться на Сайте Исполнителя.
4.3.4. Выплачивать вознаграждение Исполнителю в соответствии с разделом 2 настоящего

Договора.
4.4. Заказчик вправе:
4.4.1. Требовать от Исполнителя надлежащего оказания услуг.
4.4.2. Отказаться от Договора в любой момент без объяснения причин, в одностороннем

внесудебном порядке, перестав оплачивать услуги Исполнителя в соответствии с разделом 2
настоящего Договора.

4.4.3. Заказчик может возобновить сотрудничество с Исполнителем в рамках настоящего
Договора, оплатив вознаграждение Исполнителю в соответствии с разделом 2 настоящего
Договора.

5. Ответственность Сторон
5.1. Стороны несут ответственность по настоящему Договору в соответствии с

законодательством Российской Федерации.
5.2. Ограничение ответственности Исполнителя:
5.2.1. Заказчик принимает на себя полную ответственность и риски, связанные с

использованием Контента Исполнителя;
5.2.2. Заказчик самостоятельно несет полную ответственность и принимает на себя риски,

связанные с действиями третьих лиц, в случае передачи таким лицам для использования
Логина и Пароля для доступа к Контенту, предоставленных Заказчику по Договору
Исполнителем;

5.2.3. Исполнитель не несет ответственности за любые расходы Заказчика или ущерб, который
может быть ему нанесен, вследствие использования Заказчиком материалов Контента;

5.2.4. Исполнитель не несёт ответственности за точность, полноту материалов Контента, а
также за качество доступа к Контенту через сеть Интернет (если это не зависит от
Исполнителя).

6. Конфиденциальность
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6.1. По взаимному согласию Сторон в рамках Договора конфиденциальной признается любая
информация, касающаяся предмета и содержания Договора, хода его выполнения и
полученных результатов. Каждая из Сторон обеспечивает защиту конфиденциальной
информации, ставшей доступной ей в рамках Договора, от несанкционированного
использования, распространения или публикации. Такая информация не будет передаваться
третьим сторонам без письменного разрешения другой Стороны и использоваться в иных
целях, кроме выполнения обязательств по Договору.

6.2. Исполнитель обязан обеспечить соблюдение аналогичного режима конфиденциальности в
отношении всех привлекаемых им для исполнения Договора лиц.

6.3. Любой ущерб, вызванный нарушением условий конфиденциальности, определяется и
возмещается в соответствии с законодательством Российской Федерации.

6.4. Обязательства Сторон по защите конфиденциальной информации распространяются на все
время действия Договора.

6.5. Не является нарушением режима конфиденциальности предоставление Сторонами
информации по запросу уполномоченных государственных органов в соответствии с
законодательством Российской Федерации.

6.6. Подписывая настоящий Договор, Заказчик дает Исполнителю разрешение на
использование, хранение, обработку и распространение персональных данных тем способом
и в той мере, в которой это необходимо для исполнения условий настоящего Договора.
Порядок использования, хранения, обработки и распространения персональных данных
Заказчика размещен на Сайте по адресу: www.sabay.travel. Заказчик соглашается на
передачу третьим лицам персональных и иных данных, в том числе для целей их обработки,
для обеспечения функционирования Сайта, реализации партнерских и иных программ, при
условии обеспечения в отношении передаваемых данных режима, аналогичного режиму,
существующему на Сайте, в том числе включая, но не ограничиваясь, передачу
персональных данных лицам, аффилированным с ООО «ГК САБАЙ»или заключившим с ними
договоры, а также третьим лицам в случаях, когда такая передача необходима для
использования Заказчиком определенного сервиса либо для исполнения определенного
соглашения или договора с Заказчиком. Персональные данные обрабатываются в
соответствии с ФЗ «О персональных данных» № 152 -ФЗ от 27 июля 2006 года.

7. Порядок рассмотрения споров
7.1. Все споры, разногласия или требования, возникающие из Договора или в связи с ним, в том

числе касающиеся его исполнения, нарушения, прекращения или недействительности,
подлежат разрешению в соответствии с законодательством Российской Федерации по месту
нахождения ответчика.

8. Заключительные положения
8.1. По вопросам, не урегулированным в Договоре и Пользовательском соглашении, Стороны

руководствуются законодательством Российской Федерации.
8.2. Ни одна из Сторон не вправе передавать свои права и обязанности по Договору третьим

лицам без предварительного получения письменного согласия на это от другой Стороны.

9. Список приложений к Договору
9.1. Приложение № 1 «Пользовательское соглашение».
Приложение № 1 к Договору являются его неотъемлемой частью.



